
SLC - CGIL Sindacato Lavoratori Comunicazione 
FISTel - CISL Federazione Informazione Spettacolo e Telecomunicazioni 
UILCOM - UIL Unione Italiana Lavoratori della Comunicazione 

Affiliazione ad SLC -  Tel. 06-42048201  
UNI FISTel - Tel. 06-87979200 Fax 06-87979296 
Union Network International UILCOM - Tel. 06-45686880  Fax 06-85353322 

 

 

      COMUNICATO INPS SERVIZI 

   INCONTRO PRESIDENZA XI COMMISSIONE LAVORO 
 

Nella giornata odierna una delegazione delle Segreterie Nazionali Slc Cgil, Fistel Cisl, Uilcom Uil è 

stata ricevuta dal Presidente e dalla Vicepresidente della XI Commissione Lavoro della Camera, on. 

Walter Rizzetto e on. Chiara Gribaudo. 

La convocazione è conseguente alla richiesta di audizione inviata dalle scriventi Organizzazioni 

Sindacali, in data 16 febbraio 2024, in merito alla discussione dall’art. 18 Ddl “Disposizioni in materia 

di lavoro” recante la possibilità di conferire, da parte del Ministero del Lavoro e delle sue società in 

house, nuove attività ad INPS Servizi. 

In apertura dell’incontro abbiamo ribadito l’importanza dell’approvazione del suddetto articolo in 

quanto, l’assegnazione di nuove attività al CC di INPS Servizi, consentirebbe sia di accrescere le 

professionalità degli operatori che di consolidare l’orario di lavoro dei PT involontari, con conseguente 

recupero parziale della perdita economica legata al passaggio in INPS Servizi senza clausola sociale. 

Ma soprattutto sarebbe un chiaro segnale che “la politica” crede ancora nel progetto di 

internalizzazione del Contact Center INPS e che, di conseguenza, c’è la volontà di allocare attività e 

budget aggiuntivi che darebbero continuità e stabilità al progetto.  

Abbiamo, inoltre, rimarcato il ruolo fondamentale che spetta anche ad INPS in quanto interlocutore 

diretto delle decisioni su INPS Servizi e, in questa ottica, abbiamo fatto presente la nostra richiesta di 

incontro inviata al nuovo Presidente Fava. 

Il Presidente e la Vicepresidente della Commissione, comprendendo e condividendo le nostre richieste, 

hanno preso l’impegno di contattare il Presidente Fava al fine di sollecitare l’incontro da noi richiesto, 

coinvolgendo anche il nuovo Direttore Generale di INPS Dott.ssa Vittimberga. In merito all’art. 18 

hanno comunicato che, a breve ,ne sarà calendarizzata la discussione in aula e che sono pienamente 

coscienti dell’importanza che una sua approvazione comporterebbe. 

In conclusione ci auguriamo che a breve possano finalmente arrivare quelle risposte, sia dalla politica 

che dalla nuova dirigenza INPS, che consentano di intraprendere un costruttivo percorso di relazioni al 

fine di migliorare le condizioni economiche e normative dei dipendenti di INPS Servizi. 

 

Roma, 9 maggio 2024 
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