VERBALE DI ACCORDO

Napoli, 31 maggio 2024

tra

Telecontact Center S.p.A.

le Organizzazioni Sindacali SLC-CGIL, FISTel-CISL, UGL Telecomunicazioni, unitamente alle RSU di

Telecontact Center

premesso che

Le Parti convengono che, in relazione alla festivitd nazionale del 2 giugno 2024 cadente con la
domenica, al personale di Telecontact Center S.p.A. - purché in servizio alla predetta data - &

riconosciuto in luogo del regime economico e normativo di cui all’art. 28 del vigente CCNL TLC:

a) un giorno di permesso retribuito, da fruirsi a giornata intera secondo la disciplina di cui al
capitolo 1 dell’accordo del 11 maggio 2020;

b) 4 ore di permessi retribuiti, da fruirsi secondo la disciplina di cui ai capitoli 2 e 3 dell’accordo
del 11 maggio 2020, riproporzionati nei confronti del personale con rapporto di lavoro part-

time.

Letto, confermato e sottoscritto in via telematica.

Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Telecontact Center S.p.A.

SEGRETERIE NAZIONALI FAVOREVOLE CONTRARIO
SLC-CGIL X
FISTel-CISL X
UGL Telecomunicazioni X

Estrazione 31 maggio 2024 ore 14:54

Vuoi sottoscrivere I’Accordo relativo alla
"Smonetizzazione della festivita del 2
giugno 2024" di cui e stata data lettura
durante l'incontro sindacale fra I’Azienda e

Ora di
completamento RSU nell'incontro del 31 maggio 2024?

1 5/31/24 14:46:10 Daniele Postorino SI
2 5/31/24 14:46:15 Angela Sinopoli S|
3 5/31/24 14:46:19 Alessia Pironaci SI
4 5/31/24 14:46:37 Daniela Annunziata Sl
5 5/31/24 14:46:38 Francesco Buttazzo Sl
6 5/31/24 14:46:41 Ornella Carrano Sl
7 5/31/24 14:46:44 Michela Bosonin Sl
8 5/31/24 14:47:02 Eva Grande Sl
9 5/31/24 14:47:28 Roberta Muraca Sl
10 5/31/24 14:47:49 Pierpaolo Pisano Sl
11 5/31/24 14:53:13 Anna Carlino Sl
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